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THÔNG BÁO
Kết luận của Chủ tịch UBND thị trấn tại cuộc Hội nghị triển khai 
công tác cải cách hành chính và các công việc đột phá năm 2023 

sáng ngày 17 tháng 4 năm 2023 

Sáng ngày 17 tháng 4 năm 2023, tại Hội trường UBND thị trấn, UBND 
thị trấn tổ chức Hội nghị triển khai công tác cải cách hành chính và các công 
việc đột phá năm 2023. Sau khi nghe các bộ phận có liên quan báo cáo các nội 
dung; ý kiến tham gia của các đại biểu dự họp, Chủ tịch UBND thị trấn kết luận 
các nội dung của Hội nghị như sau:

1. Đánh giá kết quả năm 2022 và triển khai nhiệm vụ cải cách hành 
chính năm 2023

Căn cứ kết quả công tác cải cách hành chính năm 2022, thị trấn Thanh 
Miện xếp thứ 7/17 xã thị trấn, giảm 5 bậc so với năm 2022. Trong đó, có 2 nội 
dung đạt dưới 75% số điểm, đó là: Cải cách thủ tục hành chính: 13.676/18,5 
điểm đạt 73,92% (xếp thứ 6/17 xã, TT);  Xây dựng và phát triển Chính quyền 
điện tử, chính quyền số: 8,356 /11,5 điểm đạt 72,66% (xếp thứ 12/17 xã, TT. 
UBND thị trấn và mỗi cán bộ, công chức cần khắc phục ngay những tồn tại hạn 
chế nêu trên. Tích cực ứng dụng công nghệ thông tin phục vụ công tác chỉ đạo, 
điều hành ở địa phương. Thường xuyên đăng tải lịch làm việc của UBND thị 
trấn trên Trang thông tin điện tử. Tăng cường tuyên truyền tỏ chức, công dân 
nộp hồ sơ trực tuyến và giải quyết hồ sơ trực tuyến. Tăng cường công tác tự 
kiểm tra đối với những nội dung CCHC theo thẩm quyền, nhằm chấn chỉnh, uốn 
nắn kịp thời những tồn tại, hạn chế về các nội dung CCHC ở cơ quan; đồng thời 
phối hợp chặt chẽ với phòng Nội vụ trong triển khai, tổ chức đánh giá, xác định 
Chỉ số CCHC hằng năm đảm bảo chính xác, khách quan và được công bố công 
khai đúng thời gian quy định để công tác CCHC thực sự là động lực cho phát 
triển kinh tế - xã hội của thị trấn.

Đối với nhiệm vụ cải cách hành chính năm 2023: Mỗi cán bộ, công chức 
căn cứ chức năng, nhiệm vụ của mình tiếp tục nâng cao ý thức trách nhiệm, chủ 
động triển khai thực hiện tốt các nhiệm vụ theo chỉ đạo của cấp trên và nội dung 
chỉ tiêu trong các kế hoạch của UBND thị trấn: Kế hoạch số 409/KH-UBND ngày 
23/12/2022 về cải cách hành chính nhà nước năm 2023, Kế hoạch số 67/KH-
UBND ngày 28/02/2023 về thực hiện công việc đột phá đẩy mạnh chuyển đổi số 
và cải cách thủ tục hành chính trên địa bàn thị trấn;  Kế hoạch 126/KH-UBND 
ngày 11/4/2023 của UBND thị trấn về thực hiện Chỉ thị số 03/CT-UBND ngày 
04/4/2023 của Chủ tịch UBND huyện về việc tiếp tục tăng cường, nâng cao hiệu 
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quả công tác cải cách hành chính trên địa bàn huyện và các Kế hoạch chuyên đề 
chi tiết thực hiện từng chỉ tiêu trong công tác cải cách hành chính năm 2023. 

Cán bộ, công chức  của UBND thị trấn, nhất là cán bộ, công chức  tại bộ 
phận “một cửa” cần thường xuyên học tập, nâng cao năng lực trình độ về mọi 
mặt, đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ công tác, nhiệm vụ được giao. Nâng cao chất 
lượng, hiệu quả phục vụ người dân và doanh nghiệp. Thực hiện nghiêm quy định 
về thời gian làm việc, nâng cao tinh thần trách nhiệm, thái độ phục vụ người dân 
và tổ chức. Giải quyết yêu cầu, công việc của người dân đúng quy định, quy 
trình; tôn trọng, lắng nghe người dân, với phương châm “nhẹ nhàng, lắng nghe 
và giúp đỡ”.

Hằng tuần, vào 16h00 chiều thứ Sáu, giao đồng chí Nguyễn Tiến Bảo tổ 
chức kiểm điểm rút kinh nghiệm hoạt động trong tuần của bộ phận “một cửa”.

Cán bộ, công chức UBND thị trấn để xảy ra sai sót trong quá trình giải 
quyết thủ tục hành chính như: quá thời gian, không số hóa hồ sơ theo quy định, có 
biểu hiện sách nhiễu, phiền hà đối với người dân và doanh nghiệp khi đến giải 
quyết TTHC thì tùy theo mức độ vi phạm sẽ bị xử lý kỷ luật theo quy định. 

Từ ngày 18/4/2023, cán bộ, công chức của thị trấn thực hiện việc chuyển 
và nhận văn bản quản lý điều hành trên trên hệ thống phần mềm hệ thống quản lý 
văn bản điều hành của tỉnh và hòm thư công vụ của các cán bộ, công chức. cán 
bộ, công chức thường xuyên đăng nhập vào các tài khoản của mình hàng ngày để 
tiếp nhận, nghiên cứu tài liệu, cập nhật thông tin để tổ chức triển khai thực hiện 
nhiệm vụ. UBND thị trấn chỉ gửi văn bản giấy cho các đại biểu có liên quan chưa 
có tài khoản trên phầm mềm quản lý văn bản điều hành và hòm thư công vụ.

Công chức LĐTBXH có báo cáo giải trình làm rõ nguyên nhân, lý do,kiểm 
điểm trách nhiệm của cá nhân về việc không số hoá kết quả giải quyết TTHC 
trước khi trả công dân đối với 7 hồ sơ trong đầu tháng 4/2023. Thời hạn báo cáo 
giải trình, kiểm điểm xong trước ngày 21/4/2023.

Giao đồng chí Vũ Thị Hằng – công chức Văn phòng Đảng ủy – nội vụ 
hàng tháng tổng hợp báo tình hình, kết quả thực hiện nhiệm vụ cải cách hành 
chính gửi Chủ tịch UBND thị trấn trước ngày 25 hàng tháng.

2. Triển khai các công việc đột phá năm 2023
 2.1. Triển khai thực hiện Kế hoạch số 55/KH-UBND của Đảng uỷ thị 

trấn về thực hiện công việc đột phá của huyện năm 2023 “Đẩy mạnh tuyên 
truyền, vận động, tổ chức thực hiện công tác đảm bảo VSMT, xây dựng điểm 
nhấn cảnh quan “sáng - xanh - sạch - đẹp”

Giao Văn phòng HĐND - UBND thị trấn hoàn chỉnh nội dung  thông báo 
phân công nhiệm vụ thực hiện công việc đột phá theo Kế hoạch 55-KH/HU ngày 
16/02/2023 trình Chủ tịch UBND thị trấn ký ban hành. Cán bộ, công chức, khu 
dân cư theo nhiệm vụ được phân công nghiêm túc triển khai thực hiện. Hàng 
tháng báo cáo kết quả thực hiện với Chủ tịch UBND thị trấn. 
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Trưởng các khu dân cư  phối hợp với Trưởng ban công tác mặt trận lập 

danh sách các “Tổ tự quản” để tuyên truyền, vận động, tổ chức thực hiện công tác 
đảm bảo VSMT,  xây dựng điểm nhấn cảnh quan “sáng - xanh - sạch - đẹp” ở các 
khu dân cư. Mỗi tổ gồm từ 10 đến 20 hộ gia đình liền kề, dự kiến tổ trưởng, tổ 
phó gửi về đồng chí Trần Thị Nháng - Chủ tịch UBMTTQ thị trấn tổng hợp vào 
ngày 21/4/2023.

UBND thị trấn phân công đồng chí Nguyễn Tiến Bảo - Phó CT.UBND thị 
trấn chỉ đạo, đôn đốc, kiểm tra thực hiện các nội dung Kế hoạch số 55, hàng 
tháng tổng hợp kết quả báo cáo Chủ tịch UBND thị trấn.

2.2. Triển khai thực hiện Kế hoạch số 100/KH-UBND ngày 22/3/2023 về 
thực hiện công việc đột phá về huy động mọi nguồn lực, tập trung nâng cấp, 
hoàn thiện hệ thống giao thông ở các KDC theo tiêu chí đô thị văn minh

Căn cứ chức năng nhiệm vụ của mình, các cán bộ, công chức và các khu 
dân cư thực hiện tốt các nhiệm vụ được giao trong kế hoạch. Tăng cường công tác 
phối hợp tuyên truyền huy động tập trung mọi nguồn lực, tập trung nâng cấp, 
hoàn thiện hệ thống giao thông ở các KDC theo tiêu chí đô thị văn minh.

Trưởng các khu dân cư lập kế hoạch dự kiến xây dựng các công trình giao 
thông, rãnh thoát nước.... của khu dân cư. Trong đó, nêu rõ mục tiêu đầu tư, quy 
mô xây dựng, thời gian xây dựng, khái toán kinh phí và dự kiến huy động nguồn 
vốn (trong đó có nguồn hỗ trợ từ ngân sách là 20%). Báo cáo về UBND thị tấn 
(qua đồng chí Hoàng Trung Huấn - công chức Địa chính - Kế hoạch) trước ngày 
15/5/2023. Sau thời gian trên, khu dân cư nào không có gửi kế hoạch về UBND 
thị trấn coi như khu dân cư đó chưa có nhu cầu xây dựng các công trình trong 
năm 2023.

2.3. Triển khai thực hiện Kế hoạch số 99/KH-UBND về tổ chức thực 
hiện “Đẩy mạnh ứng dụng khoa học công nghệ, thúc đẩy sản xuất nông 
nghiệp sạch, theo hướng hữu cơ có giá trị kinh tế cao trên địa bàn thị trấn”

 Giao Giám đốc HTXDVNN Hùng Sơn và HTXDVNN thị trấn Thanh Miện 
tham mưu các giải pháp, liên hệ xây dựng các mô hình sản xuất và tổ chức triển 
khai thực hiện hiệu quả các chỉ tiêu đề ra trong kế hoạch. Tuyên truyền vận động 
nhân dân tích cực áp dụng KHCN vào sản xuất góp phần thúc đẩy  sản xuất nông 
nghiệp sạch, theo hướng hữu cơ có giá trị kinh tế cao trên địa bàn thị trấn.

Giao công chức Địa chính - Kế hoạch thường xuyên đôn đốc việc triển 
khai thực hiện kế hoạch và tổng hợp báo cáo kết quả thực hiện với Chủ tịch 
UBND thị trấn. 

UBND thị trấn phân công đồng chí Đỗ Đức Khuê - Phó CT.UBND thị 
trấn chỉ đạo, đôn đốc, kiểm tra thực hiện các nội dung kế hoạch số 99 và kế 
hoạch số 100.

 Các cán bộ, công chức chuyên môn UBND thị trấn có liên quan tăng 
cường soạn thảo tài liệu, tin bài về các nội dung trên đây gửi cho Đài truyền 
thanh thị trấn và các khu dân cư để tuyên truyền tới cán bộ, nhân dân biết và 
thực hiện. 
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3. Một số nhiệm vụ khác
3.1. UBND thị trấn phân công đồng chí Đỗ Đức Khuê – Phó Chủ tịch 

UBND thị trấn chủ trì, chỉ đạo các bộ phận, các công chức chuyên môn và Trưởng 
khu Vô Hối lập biên bản vi phạm hành chính về đất đai đối với trường hợp san lấp 
diện tích ruộng 03 để làm bãi tập kết vật liệu xây dựng tại khu Vô Hối và tham 
mưu biện pháp xử lý. Rà soát các văn bản đã lập khi hộ dân tiến hành san lấp diện 
tích đất 03 làm bãi để vật liệu xây dựng tại khu Đống Sói - Phượng Hoàng Thượng 
và tham mưu biện pháp xử lý. 

3.2. Giao đồng chí Hoàng Trung Huấn - công chức Địa chính – Kế hoạch – 
GTTL tham mưu thành lập Ban chỉ đạo và xây dựng kế hoạch để triển khai thanh 
lý các hợp đồng thầu khoán dài hạn đối với 62 hộ theo Kết luận của UBND huyện 
Thanh Miện. Thời gian hoàn thành trước ngày 25/4/2023.

3.3. Đề nghị các nhóm hỗ trợ kích hoạt định danh điện tử duy trì hoạt động 
hỗ trợ công dân kích hoạt định danh điện tử thường xuyên hàng ngày và các buổi 
tối. Phấn đấu hoàn thành chỉ tiêu trước ngày 25/4/2023.

3.4. UBND thị trấn đề nghị Thường trực Đảng ủy quan tâm chỉ đạo, đề nghị 
Thường trực UBMTTQ, Chủ tịch các tổ chức chính trị xã hội, Bí thư Đoàn thị trấn 
và các đồng chí Đảng ủy viên phụ trách các khu dân cư tăng cường kiểm tra, đôn 
đốc các khu dân cư, các chi hội, chi đoàn và cán bộ, hội viên và nhân dân ở các khu 
dân cư thực hiện các nhiệm vụ chính trị trên địa bàn.

Trên đây là nội dung kết luận của Chủ tịch UBND thị trấn tại Hội nghị triển 
khai công tác cải cách hành chính và các công việc đột phá năm 2023 sáng ngày 
17/4/2023, UBND thị trấn thông báo để các cơ quan, đơn vị, cá nhân có liên quan 
biết để triển khai, thực hiện./.

Nơi nhận:
- TT Đảng uỷ thị trấn;
- CB, CC UBND thị trấn;
- Các khu dân cư;
- Các cá nhân, đơn vị có liên quan;
- Lưu: VT.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
CHỦ TỊCH

Phạm Quang Hùng   
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